Postępowanie nr 72/WKP/WZN/WAG/2012

Załącznik nr 10.2 do SIWZ

WZÓR
Umowa nr WIL/WAG/B/…………./…………./2012
zawarta w dniu .............................2012 r. w Warszawie, w wyniku rozstrzygnięcia postępowania przeprowadzonego w trybie ………….zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113,poz 759 z późn. zm.) pomiędzy Miastem Stołecznym Warszawą z siedzibą w Warszawie przy Placu Bankowym 3/5, zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM  reprezentowanym przez:

Pana Tomasza Ciorgonia, Zastępcę Burmistrza Dzielnicy Wilanów działającego na podstawie pełnomocnictwa Prezydenta m. st. Warszawy nr GP-0052/876/2011 z dnia 22.02.2011 r.
i

Pana Artura Buczyńskiego – Zastępcę Burmistrza Dzielnicy Wilanów działającego na podstawie pełnomocnictwa Prezydenta m. st. Warszawy nr GP-0052/965/2011 z dnia 24.02.2011 r.;

a …………...z siedzibą przy …. w ………….., wpisaną do ………..pod numerem
……………, posiadającą koncesję na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia wydaną przez Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w dniu ……………

za numerem rejestru Nr L- ……………., zwaną w dalszej części umowy WYKONAWCĄ, reprezentowaną przez:……………………………………………………………………………….
o treści następującej:

§ 1
1.
Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do:

1) Zapewnienia bezpieczeństwa osób znajdujących się w granicach obiektów Urzędu m.st. Warszawy zwanego dalej „Urzędem”, wymienionego w załączniku nr 1 do umowy,

2) Ochrony wyżej wymienionych obiektów i pomieszczeń Urzędu przed dostępem do nich osób nieuprawnionych,

3) Ochrony mienia Urzędu przed kradzieżą, zniszczeniem lub uszkodzeniem,

4) Zapobiegania zakłóceniom porządku na terenie Urzędu oraz powiadamiania właściwego pracownika Biura Ochrony Urzędu m.st. Warszawy i osoby odpowiedzialnej za administrowanie obiektem o zdarzeniach powodujących naruszenie porządku,

5) Niezwłocznego powiadamiania organów ścigania o czynach przestępnych zaistniałych na terenie Urzędu i zabezpieczenia miejsca ich popełnienia do czasu przybycia organów ścigania,

6) Kontroli ruchu osobowego poza godzinami pracy Urzędu oraz ruchu materiałowego,

7) Prowadzenia dokumentacji ochronnej przewidzianej w Tabeli służby ochronnej, 
a zwłaszcza dziennika zmiany zawierającego dane o czasie rozpoczęcia i zakończenia zmiany, obsadzie personalnej zmiany oraz o rozmieszczeniu poszczególnych pracowników ochrony i czasie wykonywania przez nich zadań, a także prowadzony na bieżąco raport zmiany zwierający wszystkie istotne informacje dotyczące przyjęcia, przebiegu i przekazania służby ochronnej.

2.
Odpowiedzialność Wykonawcy za powierzone mienie Zamawiającego w Urzędzie rozpoczyna się w dniu przejęcia ochrony fizycznej Urzędu.
3.
Integralną część umowy stanowią:

1) Wykaz obiektów podlegających ochronie – załącznik nr 1
2) Tabela służby ochronnej Urzędu - załącznik nr 2

3) Grafik służby 2012/2013/2014 – załącznik nr 3

4) Instrukcja kontroli ruchu osobowo-materiałowego - załącznik nr 4
5) Instrukcja alarmowa - załącznik nr 5
6) Instrukcja dotycząca zasad gospodarki kluczami - załącznik nr 6
7) Procedura postępowania grupy interwencyjnej – załącznik nr 7
8) Formularz cenowy ofertowy – załącznik nr 8
9) Imienna lista osób przeznaczonych do realizacji zamówienia – załącznik nr 9
§ 2
Zadania określone w niniejszej umowie mogą być powierzone podwykonawcy wyłącznie jeśli został wskazany w ofercie Wykonawcy i spełnia wymagania ustawowe oraz określone w § 6.
§ 3
1. Zasady i tryb wykonywania czynności określonych w § 1 ust. 1 określają Tabela służby ochronnej i Grafik służby 2012/2013/2014, stanowiące załączniki nr 2 i 3 do niniejszej umowy. 
2. Wykonawca oświadcza, że grupy interwencyjne Wykonawcy przyjeżdżać będą do obiektów wymienionych w pkt 1 załącznika nr 1 na każdy sygnał alarmowy, wyemitowany przez pracowników ochrony obiektu lub system sygnalizacji napadu i włamania, w czasie nie dłuższym niż 10 minut i postępować zgodnie z załącznikiem nr 7 do niniejszej umowy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieodpłatnego próbnego zaalarmowania grupy interwencyjnej raz w miesiącu.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia transmisji sygnału, o którym mowa 
w ust. 2, z chronionego obiektu do grupy interwencyjnej, przez cały czas realizacji niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do bezwzględnego przestrzegania przepisów wewnętrznych obowiązujących w ochranianych obiektach, a zwłaszcza instrukcji kontroli ruchu osobowo- materiałowego – załącznik nr 4, instrukcji alarmowej – załącznik nr 5 i instrukcji dotyczącej zasad gospodarki kluczami załącznik nr 6 do niniejszej umowy, instrukcji postępowania na wypadek pożaru, instrukcji bezpieczeństwa pożarowego oraz stosowania się do poleceń właściwego pracownika Biura Ochrony Urzędu m.st. Warszawy, a po powołaniu                         w Urzędzie m.st. Warszawy Wewnętrznej Służby Ochrony do poleceń Szefa Ochrony w tej formacji, zwłaszcza w zakresie sposobu pełnienia służby ochronnej, jej kontroli oraz przekazywania bieżących i okresowych informacji o realizacji zadań ochrony w Urzędzie m.st. Warszawy, zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 2, 5, 7, 8 i 9 Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 listopada 1998 r. w sprawie wewnętrznych służb ochrony (Dz. U. z 1999 r. Nr 4 poz. 31 ze zm.).

5. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia stałego nadzoru i kontroli nad realizacją zadań przez pracowników ochrony Wykonawcy w określonych w § 1 ust. 1 pkt 1 obiektach Urzędu m.st. Warszawy tak, by nieprzerwanie był w stanie udzielić osobom wymienionym    w ust. 4 pełnej i adekwatnej informacji na temat stanu ochrony fizycznej wymienionego obiektu.
§ 4
Wykonawca zobowiązany jest wykonywać swoje obowiązki zatrudniając osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje zawodowe i wyposażone w środki przymusu bezpośredniego, środki łączności, ubiory służbowe i identyfikatory, zgodne z Tabelą Służby Ochronnej, umożliwiające wykonanie umowy, a w szczególności do zatrudnienia pracowników ochrony posiadających ważne licencje I lub II stopnia, niezbędne do realizacji niniejszej umowy zgodnie z załączoną do niniejszej umowy listą imienną tych osób. Wykonawca zobowiązuje się do rozliczenia za świadczenie czynności opisanych w § 1 z w/w osobami, którym te czynności powierzał.
§ 5
W chronionych obiektach Wykonawca zobowiązuje się prowadzić listy obecności osób ochraniających obiekt, potwierdzane na bieżąco przez upoważnionego pracownika Zamawiającego.

§ 6
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w wyniku kradzieży, włamania, celowego działania pracowników Wykonawcy lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, oraz szczególnie za szkody powstałe w wyniku niedbalstwa oraz wyrządzone wobec osób trzecich przez Wykonawcę w trakcie realizacji niniejszej umowy. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną z przyczyn pozostających poza jego kontrolą (np. klęski żywiołowe, pożar z przyczyn leżących w urządzeniach technicznych) lub powstałych z przyczyn go nie obciążających, tzn. rozruchów, zamieszek, strajków, demonstracji, działań wojennych, lub obronnych pod warunkiem bezzwłocznego powiadomienia o ich powstaniu Zamawiającego.

2. W razie zagrożenia dla mienia w chronionych obiektach Wykonawca zobowiązany jest podjąć czynności zmierzające do zapobieżenia powstania szkody, a w razie jej zaistnienia do ograniczenia jej rozmiarów oraz do natychmiastowego powiadomienia przedstawicieli Zamawiającego, Policji, ewentualnie Straży Pożarnej.

3. Wstępne dochodzenie oraz sporządzenie przez Zamawiającego protokołu szkód musi odbyć się przy udziale przedstawiciela Wykonawcy natychmiast po zaistniałym włamaniu.
Zamawiający określa w protokole rodzaj i przybliżoną wartość skradzionych przedmiotów lub tych, które uległy uszkodzeniu.

4. Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres realizacji niniejszej umowy ważną  polisę ubezpieczeniową od odpowiedzialności cywilnej z sumą nie mniejszą niż 4 000 000  (4 miliony) złotych z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej w zakresie ochrony osób i mienia na jedno lub wszystkie zdarzenia. Polisa zostanie okazana Zamawiającemu na każde jego wezwanie.
5. Prawo przeprowadzania kontroli realizacji niniejszej umowy, w tym do bieżącej kontroli służby ochronnej i dokumentacji ochronnej w imieniu Zamawiającego przysługuje Dyrektorowi Biura Ochrony Urzędu m.st. Warszawy oraz upoważnionym przez niego pracownikom Biura.
§ 7
1. Za przedmiot umowy Zamawiający zapłaci wynagrodzenie łączne w wysokości nieprzekraczającej ogółem wartość brutto: ………………… zł (słownie: …….……………….), w tym netto: …………… zł i podatek VAT: …………… zł, według stawki brutto ………... zł za jedną roboczogodzinę ochrony obiektów wymienionych w pkt 1 załącznika nr 1 

2. Wynagrodzenie będzie płatne miesięcznie, z wyłączeniem okresu o którym mowa w ust. 3, według stawki określonej w formularzu cenowym za faktyczną liczbę godzin pełnienia ochrony przyjętą przez Zamawiającego poprzez pisemne potwierdzenie wykonania bez zastrzeżeń przedmiotu umowy. Należność miesięczną za usługę świadczoną przez Wykonawcę Zamawiający będzie przekazywał przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze w ciągu 21 dni od daty złożenia potwierdzonej faktury do właściwej komórki organizacyjnej Zamawiającego, czyli Wydziału Administracyjno – Gospodarczego dla Urzędu Dzielnicy Wilanów m. st. Warszawy. Potwierdzenia wykonania usługi dokonuje pracownik  Delegatury Biura Ochrony. 
3. Zamawiający zapłaci w 2012 r. za okres od 17.12.2012 r. godz. 12:00 do 24.12.2012 r. do godz. 24:00, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury i dostarczonej do Zamawiającego najpóźniej do dnia 27.12.2012 r. 

4. Płatnikiem faktur jest Miasto Stołeczne Warszawa.
5.  Faktury za usługi będą wystawiane na Miasto Stołeczne Warszawa, plac Bankowy 3/5, NIP 525-22-48-481 z podaniem płatnika faktury, na kwoty wynikające z liczby roboczogodzin ochrony obiektów wymienionych w pkt 1 załącznika nr 1. Faktury za poprzedni miesiąc dostarczane będą do siedziby płatnika do piątego dnia roboczego kolejnego miesiąca. 

6. Nie złożenie faktury w terminach określonych w ust. 3 i 5 pozbawia Wykonawcę żądania zapłaty ustawowych odsetek za opóźnienie w zakresie wierzytelności pieniężnych.

7. W przypadku ustawowej zmiany obowiązujących stawek podatku VAT kwota wynagrodzenia brutto pozostaje bez zmian. Kwota wynagrodzenia netto zostanie przeliczona według obowiązujących stawek podatku VAT, w stosunku do kwoty wynagrodzenia bazowego brutto

8. Do kierowania pracami wynikającymi z niniejszej umowy upoważniony jest: 

· ze strony Zamawiającego Naczelnik Wydziału Administracyjno Gospodarczego lub pracownik Delegatury Biura Ochrony,

· ze strony Wykonawcy: upoważniona pisemnie przez Wykonawcę osoba
§ 8
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% łącznej kwoty wynagrodzenia brutto określonego w §7 ust. 1 umowy w przypadku odstąpienia 
od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 3% łącznej kwoty wynagrodzenia brutto określonego w §7 ust. 1 umowy za każdorazowy przypadek nienależytego wykonania umowy, w którym nastąpiło nienależyte wykonanie umowy, prawa i postanowień niniejszej umowy, a zwłaszcza zaniedbania powstałe przy realizacji umowy ze strony Wykonawcy, które spowodują straty w ochranianym mieniu lub substancji budynku, a w szczególności zaniedbanie lub zaniechanie podjęcia działań mających na celu ochronę mienia Zamawiającego przed kradzieżą lub zniszczeniem, niepodjęcie stosownych działań mających na celu zmniejszenie do minimum powstałych szkód bądź też niewłaściwe zabezpieczenie miejsca zdarzenia oraz nie powiadomienie stosownych służb o wystąpieniu zagrożenia lub szkody.

3. Nienależyte wykonywanie umowy przez Wykonawcę przez dwie kolejne doby stanowi samoistną podstawę do odstąpienia Zamawiającego od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu i skutkuje zobowiązaniem Wykonawcy do zapłaty kary umownej, o której mowa w ust. 1.

4. W przypadku rozwiązania umowy lub odstąpienia od niej przez którąkolwiek ze stron na podstawie niniejszej umowy, jak i przepisów prawa cywilnego, Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność, o której mowa w § 6 ust. 1 przez kolejne 72 godziny od chwili rozwiązania lub odstąpienia od umowy.

5. Zamawiający może potrącić kwotę przysługującej mu kary umownej z kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Jeżeli całkowite potrącenie nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłacenia kary umownej lub jej części w terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zapłaty.
6. Powyższe postanowienia nie ograniczają uprawnień Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania za poniesioną szkodę, w wysokości przenoszącej wysokość zastrzeżonej kary umownej, na zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym.

§ 9
1. W celu zapewnienia należytego wykonania umowy ustanawia się zabezpieczenie 
w wysokości  5 % wartości wynagrodzenia umownego brutto, to jest kwoty ………… (słownie: ……………………………………………………..).

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy Wykonawca złożył w formie ………………………….

3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone Wykonawcy w ciągu 30 dni od uznania należytego wykonania usługi.

§ 10
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy prawa zamówień publicznych i przepisy kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy muszą być zgodne z prawem zamówień publicznych i wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Ewentualne spory dotyczące realizacji postanowień umowy rozstrzygać będzie Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 11
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości                  o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

2. W razie utraty przez Wykonawcę koncesji na prowadzenie działalności gospodarczej zakresie usług ochrony osób i mienia umowa niniejsza wygasa z mocy prawa, co rodzi skutki przewidziane w przypadku odstąpienia Wykonawcy od umowy z jego winy, określone w § 8 ust. 1 i ust. 4 niniejszej umowy.
3. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia
na  jedną lub kilka form, o których mowa w art. 148 ust. 1 Prawo Zamówień Publicznych
z dnia 29 stycznia 2004r. Zmiana formy zabezpieczenia może nastąpić w formie powiadomienia i nie wymaga aneksu do niniejszej umowy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany grafiku, stanowiącego załącznik nr 3 do umowy. W przypadku zmiany ilości godzin, wynagrodzenie będzie płatne za faktyczną ilość roboczogodzin. Powiadomienie o zmianie grafiku musi zostać doręczone Wykonawcy
w formie pisemnej, faksem lub drogą elektroniczną minimum 24 godziny przed planowaną zmianą.

5. Zamawiający dopuszcza zmianę podwykonawcy z zastrzeżeniem, że jeśli wykonawca
w procedurze udzielenia niniejszego zamówienia w wyniku którego zawarto niniejszą umowę posłużył się doświadczeniem podwykonawcy, nowy podwykonawca musi również wykazać się doświadczeniem wymaganym przez Zamawiającego w procedurze
o udzielenie zamówienia będącego przedmiotem umowy.

§ 12
1. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji mających wpływ na stan bezpieczeństwa Zamawiającego.

2. Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ewentualne skutki działania niezgodnego                           z przepisami, o których mowa w ust. 1, Zamawiający realizuje obowiązki Administratora Danych Osobowych określone w ww. ustawie.

4. Wykonawca oświadcza, że systemy wykorzystywane w procesie przetwarzania danych osobowych spełniają wymogi zawarte w Rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych                      i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych, (jeżeli dane osobowe będą przetwarzane w systemach informatycznych).

5. Wykonawca zapewnia, że przetwarzane dane osobowe będą wykorzystane wyłącznie                 w celu realizacji umowy.

6. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do natychmiastowego powiadomienia Administratora Danych Osobowych o stwierdzeniu próby lub faktu naruszenia poufności danych osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji umowy.

7. Wykonawca na pisemne żądanie Administratora Danych Osobowych umożliwia Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych w sytuacjach odnotowania incydentu, o którym mowa w ust. 5.

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy w przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę omijania warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych. W takim przypadku postanowienie § 8 ust. 1 stosuje się odpowiednio.
§ 13
Strony zgodnie postanawiają o zakazie przenoszenia praw i obowiązków z umowy w tym także             o zakazie przenoszenia przez Wykonawcę na osoby trzecie przysługujących mu wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.  
§ 14
Umowa wchodzi w życie z dniem 17 grudnia 2012 r. o godz. 12.00 i wygasa z dniem 28 listopada  2014 r. o godz. 14.00.

Termin rozpoczęcia i zakończenia realizacji ochrony poszczególnych obiektów określa
 załącznik nr 1.
§ 15
Umowa sporządzona jest w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – trzy dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

WYKONAWCA                                                                       ZAMAWIAJĄCY
